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OBJECTIUS | METODOLOGIA
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1. Justificacio

En el darrer trimestre de I’any 2012, I’Ajuntament de Roda de Ter va decidir fer
una accié de participacio ciutadana per coneixer I’opinié dels veins i veines
sobre el primer any de mandat i conéixer les seves prioritats respecte I’accid
municipal. Per portar a terme aquest objectiu, I’Ajuntament va demanar
I’assessorament técnic de I’Oficina de Participacioé Ciutadana de la Diputacio
de Barcelona que alhora va demanar el suport extern de la consultora Idees,

consultoria i analisi social.
L’encarrec que es va fer a la consultora Idees va ser: Acompanyar

I’Ajuntament de Roda de Ter i I’Oficina de Participacié Ciutadana en el

disseny, el desplegament i I’analisi de dades del quadern per al debat familiar.

2. Metodologia

Per a complir amb I’encarrec, es va dissenyar un procés de treball amb tres
fases, cadascuna de les quals consta de diverses accions que s’expliquen a

continuacio:

2.1. FASE 1. Elaboracio del contingut i disseny dels quaderns

L’objectiu d’aquesta fase ha estat elaborar el contingut del Quadern Debat
Familiar, fer-ne el disseny corresponent i la seva distribucié. S’han fet les

seguents accions:

- Constitucié de la Comissié de Treball. La Comissié esta formada per
I’Alcalde de Roda de Ter, la técnica de la Diputacié de Barcelona i la
técnica de la consultora Idees. La Comissio s’ha reunit 4 vegades al llarg
del procés. En la primera reunié celebrada I’11 de desembre de 2012 es
van comencar a definir els ambit a treballar en el quadern. La segona
reunioé del 22 de gener de 2013 es va presentar una primera proposta de
qguadern i es van marcar les linies a seguir en la distribucié i recollida dels

guaderns a les escoles. El 22 de marc es va fer una tercera reunié de
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seguiment del buidatge dels quaderns. Per dltim, el 7 de maig la técnica
d’ldees va presentar un primer informe de resultats a la Comissio. A
banda de les reunions presencials, la Comissid s’ha coordinat via online

per definir i concretar alguns temes.

- Reunions de coordinacié entre I'Oficina de Participacié Ciutadana de la
Diputacioé de Barcelona i la consultora Idees. Al llarg del procés s’han fet
diverses reunions de treball especiaiment abans de les reunions de la

Comissio de Treball.

- Redaccit del contingut del quadern. A partir dels ambits definits amb la
Comissié de Treball i dels interessos de I’Ajuntament, Idees va redactar
les preguntes del quadern per al debat familiar durant els mesos de

desembre i gener.

- Disseny del questionari. Una vegada consensuats els ambits tematics i
les preguntes amb la Comissié de Treball. Idees va encarregar el disseny
del quadern a ’empresa Tangram, amb qui van mantenir tres reunions
de treball per definir el disseny del quadern. Tangram es va fer carrec de

la impressio.

- Lliurament i recollida dels quaderns a les escoles. El dimecres 6 de marg
Idees va lliurar els quaderns a les aules seleccionades de les dues
escoles i I'Institut de Roda. La técnica va anar aula per aula a explicar el
quadern als nens i nenes. Previament al dia de lliurament dels quaderns,
es van mantenir converses telefoniques amb els directors o caps
d’estudi de cada centre. El divendres 29 de mar¢c es van recollir els
quaderns, en aquest cas la recollida la va fer la técnica de la Diputacid
de Barcelona i la técnica d’ldees. Entre el lliurament i el retorn es van fer

dues trucades de seguiment a cada centre educatiu.
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2.2. FASE 2. BUIDATGE | ANALISI

La segona fase del procés ha consistit en el buidatge dels quaderns i en
I’analisi de la informacid per tal de redactar I'informe final de resultats. S’han

fet les seguients accions:

- Buidatge dels quaderns en suport informatic EXCEL. Disseny de la matriu,
buidatge dels quaderns i tractament de la informacié (depuracio i

tractament de preguntes obertes).

- Redacci6 d’'un primer informe de resultats. Idees va redactar un primer
informe de resultats en format power point per presentar a la Comissid
de Treball. Aquest document va ser la base del document que es

presentaria a I’acte de retorn a la ciutadania.

- Redacci6 de l'informe final. Amb les dades obtingudes del buidatge
dels quaderns, s’ha redactat I'informe on es recullen els resultats i les
conclusions del procés. L’informe conté taules i grafiqgues com a

justificacié dels resultats.

- Redacci6é d’'un document de retorn format llibret. Amb I’objectiu de fer
un retorn dels resultats a les families i als centres educatius, s’ha dissenyat
un breu document en format llibret. Per al disseny s’ha comptat amb el

suport de I’empresa Tangram.

2.3. FASE 3. RETORN | TANCAMENT

S’ha fet una reunié de retorn a I’Ajuntament i es fara entrega de la memoaria
del projecte a I’Alcalde. A finals de juny es fara un acte public per explicar les
conclusions del treball a la ciutadania. En paral-lel, es repartiran uns llibrets
explicatius dels resultats a les escoles i es fara una exposicié amb els dibuixos

gue han fet els nens i nenes.



Quadern per al debat familiar de Roda de Ter - Informe de resultats

Quadre resum. Fases del procés “Quadern per al debat familiar de Roda de Ter”

Accions

Desembre | Gener

Constitucié Comissié de Treball 1

Febrer

Marcg

Abril

Maig

Juny

Elaboracié contingut del quiestionari

Reuni6 CT 2

Disseny questionari i impressio

Reunié CT 3

Lliurament i recollida dels questionaris

Buidatge i analisi resultats

Reunioé CT 4

Informe final

Devoluci6 dels resultats i tancament
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3. Presentacio

Us presentem I'informe de resultats del quadern per al debat familiar de Roda
de Ter. L’any 2012 I’Ajuntament de Roda de Ter va decidir fer una acci6
participativa per conéixer I’opinié dels veins i veines sobre el primer any de
mandat i coneixer les seves prioritats respecte I’actuacié municipal. L’accio
participativa es va concretar en dissenyar un quadern per al debat familiar
qgue és una tipologia d’enquesta que més enlla de plantejar preguntes per
coneéixer I'opini6 de la ciutadania, afavoreix la deliberacié. Per aixd va
comptar amb el suport de la Diputacié de Barcelona i de la consultora Idees,
consultoria i analisi social que ha estat I’encarregada conjuntament amb

I’Ajuntament de dissenyar, desplegar i analitzar les dades d’aquest quadern.

El treball ha tingut una durada de sis mesos, concretament es va iniciar el mes
de desembre de 2012 i ha finalitzat el mes de maig del 2013. Durant el mes de
juny esta previst fer el retorn dels resultats a la ciutadania mitjancant un acte
public, una exposicié dels dibuixos dels nens i nenes i el repartiment d’un llibret

de presentacio dels resultats.
L’informe que us presentem consta de quatre apartat:

- En primer lloc, un bloc metodologic on es descriu la metodologia
utilitzada en aquest procés. Concretament s’explica qué és un quadern
per al debat familiar, el procediment que s’ha seguit per elaborar el
guadern i el procés de distribucié i comunicacio a la ciutadania.

- A continuacio, el segon bloc mostra el perfil sociodemografic de les
persones que han contestat el quadern.

- Seguidament, el tercer apartat presenta els resultats de I’enquesta a
partir de vuit blocs tematics (el poble, el civisme i la cura de I’entorn, la
mobilitat, la seguretat ciutadana, els serveis i els equipaments
municipals, la comunicacio la participacio i les inversions).

- Per dltim, hi ha dos annexes, un primer on es mostra el quadern i un
segon annex on es recullen alguns dibuixos sobre Roda de Ter que han

fet els nens i nenes. Val a dir que en un document annex a part

13
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d’aquest informe es recullen totes les dades en format taula derivades

de I’explotacié estadistica.

4. Aspectes metodologics

4.1. Que és un quadern per al debat familiar?

L’Ajuntament de Roda de Ter va plantejar fer una accié participativa per
donar I'oportunitat als rodencs i rodenques de donar el seu parer sobre el
model de poble actual i per coneéixer quines son les seves prioritats respecte
I’accié municipal.

Es va considerar que el quadern per el debat familiar era I'instrument adequat

per a dur a terme el procés.

El quadern de debat familiar és un tipus d’enquesta que promou la
participacié dels infants i de les seves families en les politiques publiques a
través de les escoles. Per una banda permet fer una diagnosi de la realitat del
municipi, identificar necessitats i recollir propostes. D’altra banda permet
exercir una funcié deliberativa promovent el debat de temes publics del poble

entre generacions i per tant té un gran valor educatiu.

4.2. Elaboracio del quadern

Per a l'’elaboracié del quadern s’ha constituit una Comissié de Treball
integrada per I’Alcalde de Roda de Ter, la tecnica de la Diputacié de
Barcelona i la técnica de la consultora Idees. Aquesta comissié s’ha reunit
quatre vegades al llarg del procés amb I'objectiu de definir els temes a
incloure en el quadern, dissenyar el repartiment i recollida dels quaderns i
valorar els primers resultats. En definitiva és I’organ que ha fet el seguiment de

tot el procés.

El quadern s’estructura en vuit blocs tematics relacionats amb el poble, el
civisme i la cura de I’entorn, la mobilitat, la seguretat ciutadana, els serveis i

equipaments municipals, la comunicacio, la participacio i les inversions. Al final
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dels blocs tematics hi ha un conjunt de preguntes fetes per recollir dades dels

participants i també sobre la valoracié del quadern.

A I’inici del quadern hi ha una presentacio de I'alcalde on es convida als veins i
veines a participar i explicava els objectius de I’enquesta. També un requadre
amb algunes frases per resoldre possibles dubtes sobre I'anonimat de les
respostes, el termini d’entrega del questionari contestat, el lloc on retornar el
qguadern o qué passa si rebem més d’un quadern a casa. També es déna un

teléfon de I’Ajuntament per resoldre dubtes.

Per Ultim, la darrera pagina esta pensada especificament per als nens/nenes i
nois/noies ja que se’ls proposa que dibuixin alld que més els agrada de Roda
de Ter. Aix0 vol ser un incentiu per a obtenir un nombre elevat de respostes ja

que a posteriori es fara una exposicié amb tots els dibuixos recollits.

Per treballar aquesta informacio6 s’han fet preguntes majoritariament tancades,
que sOn aquelles preguntes que obliguen I’entrevistat a escollir una, dues o
meés opcions d’entre un seguit de variables establertes. Aquestes, tot i que més
condicionades, tenen un index més alt de resposta i s6n més facils d’analitzar.

Totes les preguntes tancades tenen I’opci6 del “no sap/no contesta”.

El quadern és general i planer per permetre que qualsevol persona no tingués
dificultats per respondre’l ni necessités aclariments. A la vegada també té un
format curt per afavorir el maxim de participacio. El disseny també s’ha pensat
per ser amable, fresc i atractiu que convidi a respondre les preguntes
plantejades. En aquest sentit s’ha comptat amb la figura de Joan de I'Os,
personatge popular de Roda de Ter, que guia els participants i els ajuda a

respondre les preguntes.

El tractament estadistic de les respostes i I’edicid de les taules i grafics s’ha fet

amb el full de calcul Microsoft Excel.

A continuacio s’expliquen amb detall els diferents blocs tematics:

15
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El poble. El primer bloc del quadern inclou una pregunta general sobre

Roda de Ter amb I’objectiu que els ciutadans i ciutadanes valorin el

poble i el defineixin a partir de sis adjectius contraposats
(sorollés/tranquil, brut/net, mal comunicat/ben comunicat,
insegur/seguir, amb pocs serveis/amb bons serveis,

desagradable/agradable).

El civisme i la cura de I'entorn. El civisme entés com la necessitat que
tothom respecti uns minims de comportament amb els altres i amb
I’entorn és una tematica que té un gran interés per I’Ajuntament. De fet,
I’Ajuntament de Roda de Ter regula aquest aspecte a través de
I’Ordenanca de convivéncia i civisme aprovada I’any 2005. En aquest
bloc hi ha tres preguntes: en la primera es demana una valoraci6 del
civisme a Roda de Ter a partir de cinc variables, en la segona es
pregunten els tres problemes de civisme prioritaris (a escollir d’un llistat
de 10 opcions) i per ultim es pregunta on es localitzen aquests
problemes.

Aquest bloc va acompanyat d’una definicié de civisme feta per Joan
de I'Os i per una grafica informativa del nombre de persones residents a

Roda de Ter i de la seva edat.

La mobilitat. La mobilitat és un tema d’interés per a la ciutadania i per a
I’Ajuntament. Actualment s’esta redactant un pla de mobilitat per
resoldre alguns problemes de circulacié en determinats punts del poble.
Es per aixd que es va decidir fer dues preguntes sobre aquest tema. En
la primera es pregunta als ciutadans i ciutadanes com es mouen pel
poble per fer diferents activitats. Aquesta pregunta és de doble
entrada, d’una banda es presenten sis activitats (treballar, estudiar,
comprar, activitats extraescolars, oci i esport) i d’altra banda quatre
opcions de mobilitat (caminant, en cotxe, en moto, en bici). La segona
pregunta mostra un planol de Roda de Ter i es demana als veins i veines

gue assenyalin tres dificultats que troben quan es desplacen caminant i

16
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tres dificultats que troben quan es desplacen en vehicle privat i que les
localitzin.
Aquesta pregunta va acompanyada d’una informacié geneérica sobre

la mobilitat donada per Joan de I’Os.

La seguretat ciutadana. El quart bloc esta dedicat a la seguretat
ciutadana i concretament a la percepcié que tenen els veins i veines
de la seguretat al municipi. S’han dissenyat cinc preguntes tancades. A
la primera es demana una valoraci6 del nivell de seguretat al poble; la
segona planteja que es valori I’evolucio de la seguretat en el darrer any
al poble; la tercera pregunta sobre si han patit algun robatori en el
darrer any; la quarta concreta si es coneix algl que hagi patit un
robatori en el darrer any; per dltim, es demana una valoracié sobre el
paper de I’Ajuntament i la policia local en relaci6 a la seguretat al

poble.

Serveis i equipaments municipals. En el cinqué bloc hi ha una pregunta
on es demana una valoraci6 de I’1 al 5 de nou equipaments i serveis del
municipi que van acompanyats d’una fotografia cadascun d’ells per

facilitar la ubicacié als enquestats.

Comunicacié. Amb aquest bloc [I’Ajuntament vol conéixer les
necessitats comunicatives dels veins i veines i comprovar si s’estan
utilitzant les eines adients. Aquest bloc compta amb dues preguntes:

La primera pregunta demana als enquestats que assenyalin quins
canals utilitzen per informar-se de les actuacions municipals (d’un total
d’11 items: web municipal, Revista Roda de Ter, correu ordinari, etc.) i se
situin en una de les tres categories plantejades (mai, a vegades,
habitualment).

La segona pregunta demana als enquestats si estan informats de les
actuacions de I’Ajuntament a partir de cinc categories (totalment
informats, forca informats, més aviat informats, poc informats, gens

informats).
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- Participacié. Aquest bloc va acompanyat d’una il-lustracié de Joan de
I’Os que explica la importancia de la participacié ciutadana. També
mostra un grafic amb la diversitat del teixit associatiu de Roda de Ter.
Amb aquest eix tematic, I’Ajuntament vol coneéixer quins canals utilitza la
ciutadania per fer arribar la seva opinié a I’Ajuntament i com es valoren.
S’han dissenyat dues preguntes. A la primera es demana als enquestats
qgue valorin els canals que utilitzen a partir de 5 categories (de molt
negatiu a molt positiu). La segona pregunta demana si algun membre

de la familia pertany a alguna associaci6 del poble.

- Inversions. En el context de crisi econOmica i de recursos economics
limitats, I’Ajuntament esta molt interessat en demanar als veins i veines
una prioritzacié de diferents projectes a fer en el municipi. Per aixo s’ha
dissenyat una pregunta amb un llistat de deu projectes il-lustrats amb
fotografies dels quals els enquestats havien d’escollir els tres més
importants. Aquest darrer bloc va acompanyat d’una introduccié de

Joan de I’Os.

4.3. La participacio dels centres educatius en el debat familiar

La implicacioé dels centres educatius, equips directius i mestres, en la distribucio
dels quaderns, el seguiment de les respostes i la recollida dels mateixos ha estat

clau per I’éxit de resposta que s’ha obtingut.

Els quaderns s’han distribuit als centres educatius de Roda de Ter (Escola Emili
Teixidor, Escola Mare de Déu del Sol del Pont i Institut Miquel Marti i Pol).
Concretament s’han respartit 413 quaderns als alumnes de P5, 3r, 5& i 6& de
primaria i als nois i noies de 4rt d’ESO, 1r i 2n de Batxillerat. El fet de distribuir els
qguaderns en els centres educatius permet arribar a un ampli sector de
poblacié ja que els nens i nenes porten I’enquesta a casa i és la familia de

manera conjunta la que respon.
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Taula 1. Quaderns distribuits per aula

Centres educatius Cursos Num. qguaderns repartits
Escola Emili Teixidor P5 22
3r 27
5e 21
6e 12
Escola Verge del Sol del Pont P5 40
3r 50
5é 33
6e 41
Institut Miquel Marti i Pol 4rt ESO 86
1r BATX 44
2n BATX 37
Total 413

El dimecres 6 de marg es va fer la distribucié a les escoles i a I’institut. Una
técnica del projecte va fer el repartiment dels quaderns aula per aula i va
aprofitar per explicar el projecte i per convidar les families a participar. El
retorn dels questionaris es va fer als mateixos centres educatius o a

I’Ajuntament.

Yk
SCY 2nh

4.4. La participacio de les families en el debat familiar

Dels 413 alumnes als quals es va distribuir el guestionari, 186 van retornar el

quadern contestat. Representa un index de resposta del 45%, un percentatge
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molt significatiu si tenim en compte altres experiéncies similars. Si ens fixem amb
el nombre total de persones que van respondre el quadern, van ser un total de

505 persones (aixo representa el 8,12% de la poblacié de Roda de Ter).

Val a dir que en alguns casos el quadern va arribar a les llars a través de dos
germans i per tant es va respondre un Unic quadern. En aquests casos si que es

van recollir els dibuixos.

Si ens fixem amb la resposta segons centres educatius (veure taula 2),
s’observa una diferéncia del nivell de resposta entre els tres centres i
especialment entre les escoles i I'institut. L’escola Emili Teixidor ha retornat
practicament el 100% dels quaderns que es van distribuir mentre que I’escola
Verge Sol del Pont el 60%. Aquests bons resultats contrasten amb el baix index
de resposta de I’institut on només es van retornar 8 quaderns dels 167 que s’hi
van distribuir. Es probable que el fet d’haver de compartir la resposta del

guadern amb els familiars també condicioni la resposta dels joves.

Taula 2. Quaderns distribuits per centre educatiu

Centres educatius Nombre de Nombre de Percentatge de
quaderns quaderns quaderns
repartits contestats contestats segons
centre

Escola Emili Teixidor 82 80 97,50%

Escola Verge del Sol del 164 98 59,7%

Pont

Institut Miquel Marti i Pol 167 8 4,7%

Total 413 186 45%

4.5. Comunicacio i difusid

Es important que qualsevol iniciativa participativa vagi acompanyada d’una
bona campanya de difusi6 que permeti que el procés sigui el maxim de visible
per a tothom. En el cas del quadern per al debat familiar la difusié es va fer
sobretot a través de les eines 2.0, concretament es va penjar una noticia al

facebook i a la web de I’Ajuntament on s’explicava el procés del debat
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familiar, com s’havien distribuit els questionaris i s’adjuntava el quadern per si
alguna familia el volia respondre. També es va fer difusié a través del butlleti

digital i en falques a I’emissora municipal Radio Roda.
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actuacians municipals en els propers anys.

Lajurtament de Roda de Ter ha repartit 350 quaderns per al debat familiar a les ezcoles dintantil | priméria i 8 linstiut de la poblacia, Aoquests
fquaderns sn una enquesta que té per objectiu conéixer les opinions de la poblacid sobre tematigues diverses gue giren entorn a aspectes
poliics, socisls | culturals del municip, | van adregats a les families amb la finaltst que es responguin les giiestions després dhaver-ho
defiberat entre els membres del nucl familiar. Aquesta és una inicistiva gue compta amb el suport de FOficina de Participacid Ciutadena de la
Diputacio de Barcelora i que el dimecres 6 de marg va ser presentads als certres educatius de Roda de Ter. Els 350 guaderns per al debat

familiar s'han repartit ertre els alumnes dels cursos de PS5, 3r i 68 de les escoles dinfantil | priméria Mare de Déu del S5l del Porit | Emili Teixidor i El quadern es ua presentara les 1]
els alumnes de 4t ESO i 1r | 2n de Batxillerat de linstitut Miguel Mart i Pol. Els alumnes cal que responauin les pregurtes a casa seva, amb la ;j;gLetsed§e n?“iﬁ;' je‘ '"“'é“t sl

seva familia. Cal legir les preguntes del quadern, debatre les respostes amb els membres del nuch familiar | anotar-hi les respostes. El

quadern és anénim i eonfidencial i cal retornar-lo al centre educatiu corresponent o al mateix ajuntament abans del 22 de marg.

El guadern inclou una presentacid del projecte a carrec 'alcalde de Roda de Ter, Jordi Serra, on explica gue val Ter una eina més per ajudar a condixer com volem que sigui el nostre poble
amb lobjectiu de poder millorar Ia vida quotidiana i de copsar quines s6n les inguistuds dels rodencs | rodenaues. Els resultats del quadem serviran per prioritzar algunes de les actuacions
municipals en els propers anys. En Joan de I0s, personatge popular de Roda de Ter | protagonista del libre Bl Poble, és lencarregat de guiar-nos per tof el giestionari, des de la primera a
Iiftima pégina, & travss de wuit eixos tematics relacionats amb el pobls; el civisme i la cura de lentor; ka mokilitst; s seguretat ciutadans; els serveis | els equipaments municipals; la
comunicacid; la paticipacis | 1es inversions. & Iitima pagina, sls slumnes poden diblixar sl gus més els agrada de Rada de Ter

Ardus relacionats

@ Xercada: Grans dones de Roda

&5 A Giria Flovia Moner v Miguel Velbona les gusta esto. 2
sta Gili Coloma Majordom

W ajuntament de Roda de Ter
B it ot | oty & o o
& & Giia i Wcres e gusta exto
RECORDE; Les families cue heu rebut el ‘Quadern familiar per 2l
dehat” cal que el retorneu omplert a lescols o finstitut dals W pjunkament de Reda de Ter ha comparcdo un enlace, W ajuntament de Roda de Ter
W njuntament de Roda de Ter vostras fils o  Fapntament, Teniu tarps fins ol 22 da marg, Ens : marro o
@ e s)lru 3 congter ks v
poble. Maltes gracies per la

les i st ds Quadern per al debat familiar. Roda de Ter
e repartat 3 350 shumnes de b escols i ns:ovewaw,.

Uauntament repartei a 350 shimnes de les &
Uajuntament de Roda de Ter ha rebut la resabicid per la qual Roda de Ter el quadern per al debat familir. Aguesta erquesta
S'autor tza al Serve de Promocid Econdmica dal consistorl roden €5 una aina més per 3juedar 3 condieer com volern ue sigul el
ire col laboradar de Fareditacit de compe nostre poble amb Foojectu da poder millorar |3 vida quotidiana |
e I Informact | Is comunicacis (AC da copsar quines son les npuietucs dais rodencs | rodencues. Els
resulats dal quadern serviran per prioritzar aig les
actsacions municipals en els propers anys.

A
| quack
epat enire sk shumres des

Web Ajuntament de ftoda de Ter

Web Ajuntament de Roda de Ter

Me gusta - Comentar - Comparti

€ ALl Bui
parsonas

Vs Moner, Ramon Torrentgeneros Pret y 4

s Flu
les qusta esto

W auntament de Roda de Ter Me qusts - Comenar + Compati a4

L 4

Apntalt a 13 BORSA DE VOLUNTARIAT! W puntament de Roda de Ter

L 2

Visita delegaci d'Ensenyament a Roda de Ter (15 fon
s scls drfare prnia i s o o e anrou b vsta

Butiieta dinformacié de la

dinecres, € de marg de 2013, del drector dels Serveis Tertoriaks
s e pen Borsa de Voluntariat dn o ols otk Coira, ey e gy dots
- M gusta - Comentar  Compart menbes de 3 .. i

Hom 5 A Carol Galarda Grande, Josn Almacelas Moreno, Mariano Fobregd
Casacuberta y 4 persu

et e b

Cograms
£dat

droga
s s o o ot Tléfor,

Ehutars w1 12 maran, o s SIS
Coneu siectronic




Quadern per al debat familiar de Roda de Ter - Informe de resultats 22

5. Perfil dels participants

5.1. Nombre de persones que han contestat el quadern

Dels 186 quaderns recollits, més de la meitat (60,2%) han estat contestats per 2
o 3 membres de la familia, el 18,8% per 4 membres i ’11,8% per 1 persona. La
resta han estat contestats per més de 4 persones i el 3,8% no contesta. Aixi
doncs, si fem el sumatori dels quaderns recollits per les persones que I’han

contestat, veiem que 505 persones han participat en el quadern per al debat

familiar.

Taula 3. Nombre de persones que Grafic 1. Nombre de persones que responen el
responen el questionari questionari

Persones que

responen questionari Tot %

1 persona 22 11,8%

2 persones 56 30,1%

3 persones 56 30,1%

4 persones 35 18,8%

5 persones 4 2,1%

6 persones 3 1,6%

8 persones 3 1,6% persona
NS/NC 7 3,8% 12%
Total general 186 100,00%

5.2. Sexeiedat

Si ens fixem en el perfil dels 505 participants, en primer lloc veiem que han
participat més dones que homes. Concretament un 51% de dones i un 45%
d’homes. Cal matisar que un 4% dels enquestats no han respost aquesta
pregunta. Es pot observar una lleugera sobrerepresentacié de la poblacio

femenina si ho comparem amb les dades globals de Roda de Ter.
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Taula 4. Participants segons sexe Grafic 2. Participants segons sexe
NS/NC
Quadern Roda de Ter 4% A
(Idescat 2012)
Sexe Tot % Tot %
Dona 257 50,9% | 3134 50,7%
Home 227 44,9% | 3038 49,3% Home Dona
NS/NC | 21 4,2% 45% 1%
Total 505 100,00% | 6.172 100,00%

En segon lloc, pel que fa a I’edat i analitzant els grans grups, s’observa com la
meitat dels participants (55,6%) tenen entre 31 i 64 anysi un ter¢ tenen entre O i
12 anys. Aquests trams d’edat majoritaris responen d’una banda als
pares/mares dels nens als quals es van repartir els quaderns i d’altra banda als
propis infants que també han participat activament en la resposta del
quadern. La resta de persones que han contestat I’enquesta son joves d’entre

13 30 anys i gent gran major de 65 anys.

Taula 5. Participants segons grups d’edat Grafic 3. Participants segons grups d’edat

Grups d’edat Tot % NS{)NC 65 i:nés
0-12 160 31,9% % 2%
13-18 28 5,5%

19-30 20 4,0%

31-64 281 55,6%

65 i més 12 2,4%

NS/NC 4 1,0% 1318
Total general 505 100,00% 5%

19-30
4%

5.3. Tipus d’activitat

Si ens fixem amb el tipus d’activitat dels participants, aproximadament tres
guartes parts estan ocupats o estan estudiant (el 41% i el 36% respectivament).
El 10% estan desocupats, el 5% realitzen treball domeéstic i el 3% estan jubilats.
Aquests resultats estan condicionats pel perfil de persones a les quals ens hem

dirigit: families amb fills amb edat escolar.
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Taula 6. Participants segons tipus Grafic 4. Participants segons tipus d’activitat
d’activitat
NS/NC lubilat Altres Trebal
Tipus d'activitat Tot % 1% 3% /3% domést
Ocupat 208 41,19% 4 5%
Desocupat

Estudiant 183 36,24% 11%
Desocupat 52 10,30%
Treball domeéstic 25 4,95%
Jubilat 15 2,97%
Altres 16 3,17%
NS/NC 6 1,19%
Total general 505 100,00%

5.4. Lloc de naixement

En relacié al lloc de naixement, el 64% dels participants han nascut a Vic o a
Roda de Ter. El 18,4% ha nascut a altres pobles de Catalunya. El 5% ha nascut a
la resta de I’Estat Espanyol i el 9,5% a paisos estrangers, la major part dels
nascuts a I’estranger sé6n d’origen marroqui. El 4,5% dels enquestats no han
contestat aquesta pregunta.

Tal i com es pot observar a les taules 8 i 9, si comparem |’origen dels
participants amb dades de la poblacié global de Roda de Ter veiem que hi ha
forca coincidéencia, sobretot pel qué fa als nascuts a Catalunya i als nascuts a

I’estranger. No passa el mateix amb els nascuts a la resta d’Espanya.

Taula 7. Participants segons lloc de Grafic 5. Participants segons lloc de naixement

naixement
Altres NS/NC

Lloc de naixement Tot % paisos 5%
Vic 230 45,54% marroc (2% |
Resta de Catalunya 93  18,41% Resta 57
Roda de Ter 86 17,03% ES’;/L‘VE‘
Marroc 40 7,92%
Resta d'Espanya 25 4,95%
Resta paisos estrangers 8 1,58%
NS/NC 23 4,55%

Total 505 100,00%
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Taula 8. Participants segons lloc de Taula 9. Poblacio Roda de Ter segons lloc de
naixement (zones) naixement

Lloc de naixement  Tot % Lloc de naixement Tot %
Catalunya 409 81% Catalunya 4814 80%
Resta d'Espanya 25 5% Resta d’Espanya 705 11,4%
Estranger 48 9,5% Estranger 653 10,60%
NS/NC 23 4,5% Total 6.172  100,00%
Total 505 100,00% Font: Idescat. 2012.

5.5. Barri de residéncia

Quant al perfil de les families segons el barri de residéncia, el grafic 6 ens
permet observar com hi ha representacié de tots els barris del municipi.
Destaca el percentatge de residents al centre i al barri Bonamic que sén el 20%
respectivament, percentatge que coincideix amb la realitat del municipi ja
gue aquests son els barris amb una major concentracié de poblacio. L’11% de

les families ha assenyalat NS/NC.

Grafic 6. Families per barri de residéncia
(n=186)

NS/NC
11%.

Bac de

\
5ol del Roda
10%
Pont Bonamic
14% 20%

Pla Xic
16%

Centre
9% 20%
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6. Els resultats

6.1. Elpoble

Per conéixer la valoracié del poble per part dels participants, es va dissenyar
una pregunta on es demanava als enquestats que es posicionessin en un llistat
de sis adjectius contraposats. Havien de marcar un nimero de I’1 al 5 tenint en

compte que 1 eraigual a I’adjectiu negatiu i 5 era igual a I’adjectiu positiu.

La taula 10 presenta els resultats d’aquesta pregunta a partir d’extreure les
mitjanes. Els participants es posicionen en un 3,9 pel que fa a la contraposicio
desagradable/agradable; en un 3,7 davant els adjectius sorollés/tranquil; en
un 3,6 davant mal comunicat/ben comunicat; en un 3,3 respecte brut/net; un
2,8 davant el binomi insegur/segur i en un 2,0 davant els adjectius pocs

serveis/bons serveis.

Observant les mitjanes, podem arribar a la conclusi6 que els enquestats
defineixen Roda de Ter com un poble agradable, tranquil, ben comunicat i
forca net. La valoracié és més negativa quan fa referencia a la seguretat i als

pocs serveis.

Taula 10. Definicié del poble. Valoracions mitjanes
sobre 5 (si 1= adjectiu negatiu i 5= adjectiu positiu)

Mitjanes

Adjectius (sobre 5)
Desagradable/ Agradable 3,9
Sorollés/Tranquil 3,7
Mal comunicat/Ben comunicat 3,6
Brut/Net 3,3
Insegur/Segur 2,8
Pocs serveis/Bons serveis 2,0

La taula 11 i el grafic 7 ens donen una informacié més complerta i detallada ja
gue s’hi mostren les frequéncies i els percentatges de cadascuna de les

opcions. La majoria dels participants s’han posicionat en els nUmeros centrals
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(3 i 4), pocs s’han posicionat en I'opcié 1 que és I'adjectiu més negatiu. En
canvi destaca com aproximadament el 25% dels participants han marcat

I'opci6 5 en els binomis desagradable/agradable i mal comunicat/ben

comunicat.
Taula 11. Valoracio del poble (si 1= negatiu i 5= positiu)

Adjectius 1 2 3 4 5 NS/NC  Total

4 7 55 76 36 8 186
Sorollés/Tranquil (2,15%) (3,76%) (29,57%) = (40,86%) (19,35%) (4,30%) (100%)

5 21 81 52 15 12 186
Brut/Net (2,69%) (11,29%) = (43,55%) (27,96%) (8,06%) (6,45%) (100%)
Mal comunicat/Ben 10 18 43 55 44 16 186
comunicat (5,38%) (9,68%) (23,12%) = (29,57%) (23,66%) (8,60%) (100%)

30 36 63 35 13 9 186
Insegur/Segur (16,13%) (19,35%) (33,87%) (18,82%) (6,99%) (4,84%) (100%)
Pocs serveis/Bons 18 34 67 40 16 11 186
serveis (9,68%) (18,28%) (36,02%) (21,51%) (8,60%) (5,91%) (100%)
Desagradable/ 4 9 41 73 49 10 186
Agradable (2,15%) (4,84%) (22,04%) (39,25%) (26,34%) (5,38%) (100%)

Grafic 7. Definicié del poble a partir d’adjectius contraris (1=negatiu i 5=positiu)
(n=186)

H]l H2 M3 H4 E5 ENS/NC

Desagradable/Agradable _
Amb pocs serveis/Amb bons serveis w

Insegur/Segur

Mal comunicat/Ben comunicat

Brut/Net
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6.2. Elcivismeila cura de I’entorn

El segon bloc de preguntes feia referéncia al civisme i la cura de I’entorn. El
civisme s’entén com la necessitat que tothom respecti uns minims de
comportament amb els altres i amb I’entorn. Per a la seva regulacio
I’Ajuntament compta des de I’any 2005 amb una Ordenanca de Civisme i

Convivencia.

El grafic 8 ens mostra la valoracié que fan les families sobre la situacié del
civisime a Roda de Ter. En aquest sentit, s’observa com la meitat dels
participants valoren el civisme com a “ni bo ni dolent” tot i que
aproximadament un ter¢ el valora com a bo o molt bo (28% i 6%
respectivament). El 7% el valora com a dolent i I’1% com a molt dolent. Hi ha

un 7% de respostes NS/NC.

Taula 12. Valoraci6 de la situaci6 del Grafic 8. Valoracio6 de la situacié del civisme
civisme a Roda de Ter a Roda de Ter (n=186)
NS/NC dMloltt
Valoracié Tot % 7% "1;”
Molt bo 2 1,08% Molt bo N\ 1% Dolent

7%

Bo 13 6,99% 6%
Regular 95 51,08%
Dolent 52 27,96%
Molt dolent 11 5,91%
NS/NC 13 6,99%
Total general 186 100,00%

Per entendre la valoracié que fan els participants de la situacié del civisme a
Roda de Ter és important coneéixer els problemes de civisme que els enquestats
identifiquen com a prioritaris. En aquest sentit es va demanar als participants
gue assenyalessin els tres principals problemes de civisme que hi ha al municipi.
Tal i com s’observa a la taula 13, el principal problema assenyalat amb el
suport del 17,6% de les respostes va ser els estacionaments indeguts, seguit per
la cura d’animals, la neteja de parcs i carrers i el manteniment dels espais de

convivencia amb un suport del 17,6 %, el 16,6 % i el 15,2 % respectivament.

28



Quadern per al debat familiar de Roda de Ter - Informe de resultats

Amb un suport substancialment menor trobem el manteniment del mobiliari
urba i la mobilitat (el 8,1% i el 6,9% de les respostes). Els problemes menys
destacats so6n els conflictes veinals, la recollida selectiva de residus i la

contaminacio acustica que estan al voltant del 5% de les respostes.

Taula 13. Problemes prioritaris de civisme a Roda de Ter

(n= 420)1
Nombre de Percentatge
Problemes de civisme respostes de respostes
Estacionaments indeguts 74 17,6%
Cura responsable d’animals 70 16,6%
Neteja de carrers i parcs 64 15,2%
Manteniment dels espais de convivéncia 61 14,5%
Manteniment del mobiliari urba 34 8,1%
Mobilitat 29 6,9%
Conflictes veinals 23 5,5%
Recollida selectiva i trastos vells 17 4,1%
Contaminaci6 acustica 17 4,1%
Altres 11 2,6%
NS/NC 20 4,7%
Total 420 100,0%

Quan parlem de problematiques relacionades amb el civisme i la cura de
I’entorn a Roda de Ter, també interessava localitzar on es troben, per aixo es
va demanar als participants que especifiquessin on localitzaven els problemes
de civisme identificats com a prioritaris. A continuacié es mostren les respostes
dels 4 problemes prioritaris que han estat agrupades per zones2. Volgudament
es presenten els resultats obviant aquells que no especificaven on es trobava

la problematica.

1 En el questionari es demanava als participants que assenyalessin fins un maxim de tres temes
relacionats amb el civisme. Les dades que es presenten sén el resultat de I’agregacioé de totes
les propostes que han fet i de la seva posterior agrupacio en les principals categories. Com que
es podien assenyalar fins a 3 temes, el nombre de respostes supera els 186 casos. A les taules
numero 14, 15, 16 i 17 els resultats també es presenten a partir del nombre de respostes.

> En el Document Annex es poden consultar totes les dades i per tant el listat complert de
respostes.
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Quant als estacionaments indeguts, les families els localitzen majoritariament al
voltant de les escoles i també a la zona del casc antic i a la Placa Major
(aquest sera un tema que es repetira en I'apartat de mobilitat).

Taula 14. Localitzacié dels estacionaments indeguts

(n=73)
Nombre Percentatge
On? respostes  respostes
Al voltant de les escoles 22 30,2%
Casc antic / Plagca Major 15 20,6%
A tot el poble 10 13,7%
Barri Bonamic (c/ Bac de Roda, Ferran
Alsina, Ramon Marti) 6 8,2%
Avinguda Tecla Sala 5 6,8%
Zona Bon Preu 4 5,5%
Barri Santa Tecla (carrer Santa Tecla, Coll 4,1%
de Roda) 3
Zona esportiva (futbol, pavelld, piscines) 3 4,1%
Altres 5 6,8%
Total 73 100,0%

La cura responsable dels animals és una problematica que les families
relacionen amb trobar excrements d’animals als carrers perd que no ho
localitzen en una zona concreta de Roda de Ter sind que gairebé la totalitat
de les respostes (veure taula 15) demostren que és un problema que afecta a

voreres, carrers i parcs en general.

Taula 15. Localitzacié dels problemes relacionats amb la cura responsable d’animals

(n=41)
Nombre Percentatge
Oon? respostes  respostes
Voreres, carrers i parcs de tot el poble 31 76%
Barri Bonamic i Coll de Roda 4 9,7%
Parc del costat del Ter 2 4,9%
Carrer Collsacabra 2 4,9%
Barri Santa Tecla 1 2,4%
Centre 1 2,4%

41 100,0%
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Quan ens fixem amb les localitzacions dels problemes relacionats amb la
neteja de parcs i carrers, el 28% de les families apunten que hi ha manca de
neteja a tot el poble en general. Paral-lelament les families localitzen el
problema a algunes places com la Placa de Catalunya i la Plaga Major i als

parcs infantils (de La Prada, Sant Sebastia, Bac de Roda o vora del riu).

Taula 16. Localitzacié dels problemes relacionats amb la neteja de parcs i carrers

(n=46)
Nombre Percentatge
On? respostes respostes

Tot el poble 13 28,2%
Places (Pl Catalunya, Pl Major, del ¢/ Girona) 13 28,2%
Parcs infantils (La Prada, Sant Sebastia, Bac de

Roda, riu) 12 26,0%
Barris periférics 2 4,3%
Bac de Roda 2 4,3%
Altres 4 8,9%
Total 46 100,0%

En relacié al manteniment dels espais de convivencia, aproximadament un
ter¢c de les families els ubiquen en els parcs en general i ho concreten en
alguns com el parc de La Prada, el de Coll de Roda, davant la Carpa o
Collsacabra. El 22% no concreta el lloc i generalitza la problematica a tot el

poble. Les places sén un altre punt on es localitza aquesta problematica.

Taula 17. Localitzacio dels problemes relacionats amb el manteniment dels espais de
convivencia (n=41)

Nombre Percentatge

On? respostes  respostes

Parcs (en general i altres com La Prada, Coll de

Roda, La Carpa, Collsacabra,...) 15 36,6%
A tot arreu 9 22,0%
Places (Sebastia Alvarez, Enric Prat de La Riba,

Catalunya, ...) 6 14,6%
Els Pélics 2 4,9%
C/ Sant Pere 2 4,9%
Altres 7 17,0%

Total 41 100,0%
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6.3. La mobilitat

La mobilitat és un dels principals temes d’interés de la ciutadania i de
I’Ajuntament. Actualment s’esta redactant un pla de mobilitat per resoldre
alguns problemes de circulacié en determinats punts del poble. El quadern
plantejava dues preguntes, una primera per conéixer com es mouen els
rodencs i les rodenques per fer activitats quotidianes i una segona per
identificar els problemes de mobilitat en el municipi quan es va a peu i quan es

va en cotxe.

En el grafic 9 s’observa com la gent es mou en cotxe i a peu amb la mateixa

frequéncia (43 % caminant i 43 % en cotxe). El 6% es mou en bicicleta.

Taula 18. Mitja de transport habitual Grafic 9. Mitja de transport habitual (n=186)
(n=1286)
Valoracié Tot % Bicicleta NS/NC
A 547 42,69 9 . 8%
peu ) 0/c' Moto 6%
Cotxe 549 42,7% 0%
Moto 4 0,3% A peu
Bici 79 6,1% 43%
NS/NC 107 8,3%
Total general 1286 100,00%
Cotxe
43%

En aquest sentit es pot afirmar que Roda de Ter és un poble viu, la gent fa vida
al poble, ho demostra el fet que la meitat dels participants es mouen a peu.
Les diferéncies es veuen quan ens fixem amb com es mou la ciutadania per fer
diverses activitats quotidianes. Majoritariament es camina per anar a I’escola,
per fer activitats d’oci i per fer activitats esportives. El cotxe s’utilitza sobretot

per anar a comprar i anar a treballar. (Veure taula 19 i grafics 10-15).
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Taula 19. Mitja de transport utilitzat segons activitat3

La mobilitat Caminant Cotxe Moto Bici NS/NC Total
27 138 0 3 8

Treballar (15,34%) (78,41%) (0,00%) (1,70%)  (4,55%) 176
118 81 3 5 18

Estudiar (52,44%) (36,00%) (1,33%) (2,22%)  (8,00%) 225
92 130 0 5 3

Comprar (40,00%) (56,52%) (0,00%) (2,22%)  (1,30%) 230

Activitats 86 111 0 7 19

extraescolars (38,57%) (49,78%) (0,00%) (3,14%)  (8,52%) 223
112 49 1 13 37

Fer oci (52,83%) (23,11%) (0,47%) (6,13%) (17,45%) 212
112 40 0 46 22

Fer esport (50,91%) (18,18%) (0,00%) (20,91%) (10,00%) 220

Total 547 549 4 79 107 1286

Grafic 10. Mitja de transport habitual per anar a
treballar (n=176)

Bici NS/NC
2% 5%

Grafic 12. Mitja de transport habitual per anar a
comprar (n=230)

Bici NS/NC
2% 1%

Grafic 11. Mitja de transport habitual per anar a
estudiar (n=225)

Moto NS/NC
Bici% 8%
2% i

Grafic 13. Mitja de transport habitual per anar a
activitats extraescolars (n=223)

Bici
3%

NS/NC

8%

-

*En el questionari es demanava als participants que assenyalessin com es movien per fer diverses
activitats quotidianes, per tant aquesta és una pregunta amb multiples respostes i per aixo el
nombre de respostes de cadascun dels mitjans utilitzats supera els 186 casos.
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Grafic 14. Mitja de transport habitual per fer oci

(n=212) esport (n=220)

NS/NC
10%

Bici
6%
Moto
1%

Tal i com s’ha comentat anteriorment, el quadern també preguntava sobre les
dificultats amb les que es troben els ciutadans quan es mouen per Roda de Ter
ja sigui a peu o en cotxe. Concretament es demanava als participants que
marquessin en un planol del municipi tres dificultats que es troben quan van a
peu i tres dificultats que es troben quan van en cotxe. A banda de marcar-les

en el planol les havien d’escriure.

Han estat moltes les respostes obtingudes, concretament s’han recollit 165
dificultats quan es va amb cotxe i 129 dificultats quan es va a peu. En I'informe
es presenten les principals dificultats, és a dir, aquelles que han estat més

repetides pels participants?.

Abans de comencar I'analisi dels resultats segons anar amb cotxe o anar a
peu, val a dir que I’Avinguda Tecla Sala és I'eix on s’hi ubiquen bona part de
les dificultats que es troben les families quan van a peu i també quan van en

cotxe.

e Dificultats d’anar amb cotxe

Si ens fixem amb les dificultats que es troben els veins i veines de Roda de Ter

guan es desplacen en cotxe, podem veure que majoritariament es localitzen a

* En el Document Annex es poden consultar totes les dades i per tant el listat complert de
respostes.

Grafic 15. Mitja de transport habitual per fer
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I’eix de la carretera Diputacié que més amunt es converteix en I’Avinguda
Tecla Sala. De fet, de les 165 respostes, 78 van referéncia a aquest carrer. Es en
aquesta carretera on s’identifiquen diversos punts problematics: I’encreuament
amb la carretera de Manlleu, I’encreuament de la benzinera, el Pont Nou —
davant del CAP i la zona de I’escola Verge Sol del Pont. Les problematiques
identificades en aquest carrer fan referéncia al transit en general i
concretament en hores punta d’entrada i sortida a I’escola, a la manca
d’aparcament també en hores punta i a la perillositat d’alguns punts com el
revolt del Pont Nou, I’accés de la benzinera i I’encreuament amb la carretera

de Manlleu.

Els altres punts on els participants troben dificultats s6n el centre i placa de
I’Ajuntament, el carrer Ferran Alsina i Bac de Roda. En aquests casos els
problemes s6n majoritariament d’aparcament (falta d’aparcament cotxes mal
estacionats) i tenen a veure amb les caracteristiques urbanistiques dels carrers i

de les voreres (estrets).

A continuaci6 es presenta una taula i un dibuix on s’ubiquen i s’expliquen les
principals dificultats d’anar amb cotxe. Com s’ha comentat més amunt, la
taula no mostra el llistat de totes les dificultats i ubicacions on hi ha

problematiques sin6 només aquelles que els participants han repetit més®.

Taula 20. Principals dificultats d’anar amb cotxe

Zona Dificultat Nombre
respostes
Creuament Av Tecla Sala amb - Transit 29
carretera de Manlleu - Perillositat
Encreuament de la benzinera - Perillositat 15
Les Escoles Aparcament i transit a les hores 26
punta d’entrada i sortida a I'escola
Centre / Placa Major Aparcament 14
Bac de Roda - Aparcament 12
- Carrerivoreres estretes
Pont Nou — CAP Transit i perillositat 8
Ferran Alsina - Carrer estret i desnivell 7
- Cotxes mal estacionats

°> En el Document Annex es poden consultar totes les dades i per tant el listat complert de
respostes.
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Dibuix 1. Principals dificultats d’anar amb cotxe
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o Dificultats d’anar a peu

Quant a les dificultats a I’hora d’anar a peu, els participants les localitzen
sobretot a I’Avinguda Tecla Sala i a Bac de Roda. De les 129 respostes
recollides, 26 es localitzen a I’Avinguda Tecla Sala i 20 a Bac de Roda. En el
primer cas, les families apunten I’excés de transit i I’alta velocitat dels vehicles
gue passen per aquest carrer i que no respecten els passos de vianants. També
exposen el mal estacionament d’alguns cotxes i la perillositat de les cruilles i
passos de vianants. Cal tenir en compte que en aguesta avinguda és on hi ha
les escoles i per tant molt infants la travessen en les hores d’entrada i sortida.

Les problematiques de Bac de Roda tenen a veure també amb I’excés de
transit i la velocitat massa elevada d’alguns cotxes que no respecten els passos
de vianants. També comenten el mal estat d’alguns carrers i les dimensions

estretes de carrers i voreres.

Les families també identifiquen altres zones on troben dificultats a I’hora d’anar

a peu pel poble, aquestes sén la zona centre i concretament el carrer Ramon
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Marti, el barri dels Pelics i el Pont Vell. A la zona del casc antic fan referéncia a
les dificultats per compatibilitzar I’as de vehicle privat amb els vianants, també
s’exposa com a problematica les voreres estretes que no faciliten
I’accessibilitat. A la zona dels Pelics, les families expliciten el mal estat de
voreres i carrers, la velocitat d’alguns vehicles i els cotxes mal aparcats. Per

ultim, s’apunta el mal estat i les voreres massa estretes del Pont Vell.

La taula 21 i el dibuix 2 mostren on s’ubiquen quines son les principals dificultats
d’anar amb cotxe i on es localitzen. Com s’ha comentat més amunt, la taula
no mostra el llistat de totes les dificultats i ubicacions on hi ha problematiques

sind només aquelles que els participants han repetit meés®.

Taula 21. Principals dificultats d’anar a peu

Zona Dificultat Respostes

Avinguda Tecla Sala |- Excés de transit a alta velocitat i sense respectar 26
passos de vianants.

- Cotxes mal estacionats

- Cruilles i passos de vianants perillosos

Bac de Roda - Excés de transit a alta velocitat i sense respectar 20
passos de vianants.
- Carrerivoreres estretes i en mal estat

Centre / Carrer - Voreres estretes 12

Ramon Marti - Dificultats de compatibilitzar vehicles i vianants

Pelics - Mal estat de voreres i carrers 10
- Cotxes mal estacionats i circulen massa rapid

Pont Vell - Voreres estretes i en mal estat 9

® En el Document Annex es poden consultar totes les dades i per tant el listat complert de
respostes.
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Dibuix 2. Principals dificultats d’anar a peu
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6.4. La seguretat ciutadana

El quart bloc del quadern se centra en la seguretat ciutadana, i concretament

a la percepcié dels veins i veines sobre la seguretat al municipi, la seva

evolucid i sobre el paper de I’Ajuntament i la policia local davant aquesta

problematica.

La percepci6 que té la ciutadania sobre el nivell de seguretat a Roda de Ter és

forca desigual, la meitat dels participants considera que Roda és un municipi

segur mentre que I'altra meitat el percep com a insegur. Aquesta diferéncia

en les respostes es pot observar en el grafic 16.
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Taula 22. Nivell de seguretat ciutadana Grafic 16. Nivell de seguretat ciutadana
a Roda de Ter (n=186) (n=186)

Totalm Ns/NC  C€ns

Valoracié Tot % ent 30, sesur
Gens segur 16 8,60% segur sl 8%
Poc segur 77 41,40% 3%

Forga segur 83 44,62%

Totalment segur 5 2,69%

NS/NC 5 2,69%
Total general 186 100,00%

Si ens fixem amb I’evolucié de la seguretat en el darrer any (grafic 17), una
mica més de la meitat dels enquestats consideren que la seguretat ciutadana
segueix igual que en el darrer any, no obstant aixd0 una quarta part dels
participants considera que ha empitjorat. Aquest empitjorament del nivell de

seguretat no sembla que tingui relacié amb cap fet concret.

Taula 23. Evolucio6 de la seguretat Grafic 17. Evoluci6 de la seguretat al darrer
ciutadana (n=186) any (n=186)

Valoracié Tot %
Ha empitjorat 46 24,73%
Ha millorat 18 9,68%
Segueix igual 105 56,45% Millor
NS/NC 17 9,14% 10%
Total general 186 100,00%

Quan es pregunta als enquestats per si han patit un robatori en el darrer any o
si coneixen algu que n’hagi patit un, sorprenen els resultats obtinguts i
confirmen que hi ha una percepcid d’inseguretat que no es correspon amb la
seguretat real del municipi. Aquesta idiosincrasia s’il-lustra en els grafics 18 i 19
on s’observa que el 80% de les families no han patit cap robatori en el darrer

any pero el 79% diu conéixer algl que ha patit algun robatori.
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Taula 24. Heu patit algun robatori en Grafic 18. Heu patit algun robatori en I'Gltim
I’altim any? (n=186) any? (n=186)
NS/N
C
Valoracié Tot %
Si 31 16,67%
No 149 80,11%
NS/NC 6 3,23%
Total general 186 100,00%
Taula 25. Coneixeu algu que hagi patit Grafic 19. Coneixeu algu que hagi patit
algun robatori en I'Gltim any? (n=186) algun robatori en I'Gltim any? (n=186)
NS/
oz NC
Valoracié Tot % %
Si 146 78,49%
No 32 17,20%
NS/NC 8 4,30%
Total general 186 100,00%

Per Ultim, es va demanar als participants que valoressin el paper de
I’Ajuntament i de la policia local en relaci6 a la seguretat del poble. La
valoracié que se’n fa és forca negativa ja que gairebé tres quartes parts dels

enquestats ho valora com a regular, dolent o molt dolent (46%, 13% i 10%

respectivament).
Taula 26. Valoracio del paper de Grafic 20. Valoraci6 del paper de
I’Ajuntament/policia local (n=186) I’Ajuntament/policia local (n=186)
Valoracié Tot % NS/NC Mot

Molt bo 11 5,91% Moltbo 7% 4ot

Bo 33 17,74% -

Regular 85 45,70% D;;eu/nt

Dolent 25 13,44% ’

Molt dolent 19 10,22%

NS/NC 13 6,99%

Total general 186 100,00%
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6.5. Els serveisi els equipaments municipals

Roda de Ter compta amb diversos serveis i equipaments municipals i amb el
guadern es volia conéixer quins sén els equipaments municipals que més
s’utilitzen i quina valoracié en fan els usuaris i usuaries. Per aixo es van presentar
9 equipaments i serveis municipals i es va demanar als participants que
valoressin aquells que utilitzen. Els enquestats havien de marcar un nimero de

I’1 al 5 tenint en compte que 1 era igual a molt negatiu i 5 a molt positiu.

A partir de la pregunta dissenyada s’ha pogut obtenir dues informacions,
d’una banda conéixer la valoracié dels equipaments municipals i d’altra

banda conéixer I’Gs que se’n fa.

En relacié a I'Gs dels equipaments, la biblioteca és I'equipament que més
diuen utilitzar els enquestats (ja que més del 90% I’ha valorat) seguit per la
piscina i el poliesportiu que sén els altres equipaments més assenyalats pels
participants (aproximadament un 80% diuen utilitzar-l0). Els equipaments menys
utilitzats sén la llar d’infants, I’Espai, I’Escola de Musica i el casal de la gent gran
Can Planoles. Aixd no és d’estranyar degut al perfil de persones que ha

contestat el quadern.

Taula 27. Us dels equipaments municipals

L’utilitzen No l'utilitzen Total

Equipaments Tot (%) Tot (%) Tot (%)

Biblioteca 172 92,47% 14 7,52% 186  100%
Piscina 163 87,63% | 23 12,36%| 186 100%
Poliesportiu 151 81,18% | 35 18,81%| 186 100%
Carpa 128  68,81% 58 31,18%| 186 100%
Camp de futbol 119 63,97% | 67 36,02%| 186 100%
Can Planoles 91  4892% | 95 51,07%| 186 100%
L’Espai 88 47,31% 98 52,66%| 186 100%
Llar d’Infants 88 47,31% | 98 52,66%| 186 100%
Escola de musica 85  4569% | 101 54,30%| 186 100%
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Grafic 21. Us dels equipaments municipals

M L'utilitzen ® No l'utilitzen

Biblioteca

Piscina

Poliesportiu

Carpa

Camp de futbol

Can Planoles

L'Espai

Llar d'infants

Escola de musica

La taula 28 presenta els resultats de la pregunta a partir d’extreure les mitjanes.
Si ens fixem amb la valoraci6 que en fan, s’observa com en general els
equipaments i serveis de Roda de Ter estan ben valorats ja que tots ells
superen la valoracié de 3 en una puntuacié de I'1 al 5. L’equipament més ben
valorat és la biblioteca amb una puntuacié de 4,3 de mitjana, seguida per
’Espai i el Poliesportiu amb una puntuaci6 mitjana del 4,1 i el 3,9

respectivament.

Taula 28. Valoracié dels equipaments municipals (mitjanes)

Mitjanes
Equipaments (sobre 5)
Biblioteca 43
L’Espai 4,1
Poliesportiu 3,9
Piscina 3,8
Can Planoles 3,7
Camp de futbol 3,6
Llar d’Infants 3,3
Escola de musica 3,2
Carpa 3,1

La taula 29 i el grafic 22 ens mostren aquesta informacié més detallada amb

les frequéncies concretes i els percentatges. Ens permet veure com els
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participants es posicionen sobretot en la puntuacié 4. Destaca que el 49% dels
participants han marcat la puntuacio 5 a la biblioteca i el 35% al poliesportiu.
Pocs es posicionen en les opcions 1 0 2, en aquest cas el 21% valora com a 1 la

llar d’infants i I’escola de musica.

Taula 29. Valoracié dels equipaments municipals

Equipaments 1 2 3 4 5 Total
3 3 31 50 85 172
Biblioteca (2%) (2%) (18%) (29%) (49%) (100%)
7 2 23 31 25 88
L’Espai (8%) (2%) (26%) (35%) (29%) (100%)
6 8 37 47 53 151
Poliesportiu (4%) (5%) (25%) (31%) (35%) (100%)
3 10 47 62 41 163
Piscina (2%) (6%) (29%) (38%) (25%) (100%)
9 6 14 34 28 91
Can Planoles (10%) (7%) (15%) (37%) (31%) (100%)
13 8 26 40 32 119
Camp de futbol (11%) (7%) (22%) (33%) (27%) (100%)
18 7 16 25 22 88
Llar d’Infants (21%) (8%) (18%) (28%) (25%) (100%)
18 7 24 15 21 85
Escola de musica (21%) (8%) (28%) (18%) (25%) (100%)
16 22 37 34 19 128
Carpa (12%) (17%) (29%) (27%) (15%) (100%)

Grafic 22. Valoracid dels serveis i equipaments municipals (si 1= molt negatiu i 5= molt

positiu)
Biblioteca (n=172) 9
L'Espai (n=88)
Camp de fatbol (n=119) 9

Poliesportiu (n=151) 9

Piscina (n=163)

Llar d'infants (n=88) _—h_

Escola de musica (n=85)

Can Planoles (n=91)

Carpa (n=128) _—w—m

M1l E2 M3 M4 M5
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6.6. La comunicacio

Amb aquest bloc I’Ajuntament volia saber quins canals utilitza la ciutadania
per coneéixer les actuacions municipals i veure si la ciutadania se sent o no ben

informada.

Si ens fixem amb la taula 30 podem observar I’Gs que fan les families dels
diversos canals de comunicacio segons si els utilitzen habitualment, a vegades
0 mai. D’aquests resultats se’n desprenen dues idees principals: Destaca el poc
Us que es fa de les eines de comunicacié digitals i de les xarxes socials (més
del 75% dels enquestats diuen no utilitzar mai eines com el twitter, el butlleti
electronic, el correu electronic o el facebook). Aquestes dades sorprenen
tenint en compte el perfil dels participants que sén majoritariament families
joves amb fills escolaritzats. Cal tenir en compte també que la web i el

facebook de I’Ajuntament s’actualitzen periddicament.

Aquest poc Us de les eines 2.0 contrasta amb la utilitzacié dels canals de
comunicacié de caracter tradicional com el boca orella o els cartells
informatius que sén utilitzats habitualment pel 50% dels participants. L’Us del
boca orella com una manera d’assabentar-se del qué passa a Roda pot ser
degut a I’existéncia d’espais de trobada (entrada i sortida de I’escola, parcs,
places,...) on les families coincideixen i intercanvien informacions, i també a
que Roda de Ter és un municipi viu tal i com s’ha pogut comprovar en el

capitol de mobilitat.

44



Quadern per al debat familiar de Roda de Ter - Informe de resultats

Taula 30. Canals d’'informacié de les actuacions que duu a terme I’Ajuntament

Habitualment A vegades Mai Total
Tot % Tot % Tot % Tot %
Boca-orella 88 50,29% 65 37,14% 22 12,57% 175 100%
Cartells 87 50,00% 78 44,83% 9 5,17% 174 100%
Revista 38 22,62% 94 55,95% 36 21,43% 168 100%
Taulells 38 24,36% 82 52,56% 36 23,08% 156 100%
Correu ordinari 45 28,13% 59 36,88% 56 35,00% 160 100%
Radio 21 12,80% 84 51,22% 59 35,98% 164 100%
Web 14 8,92% 60 38,22% 83 52,87% 157 100%
Twitter 12 7,84% 6 3,92% 135 88,24% 153 100%
Facebook 22 13,92% 20 12,66% 116 73,42% 158 100%
Butlleti electronic 9 5,92% 15 9,87% 128 84,21% 152 100%
Correu electronic 13 8,39% 26 16,77% 116 74,84% 160 100%

Grafic 23. Canals d’informacio de les actuacions que duu a terme I’Ajuntament
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Davant la pregunta de si esteu informats de les actuacions que fa I’Ajuntament

(taula 31 i grafic 24), la majoria dels participants, entorn del 60%, consideren

que estan informats tot i que hi ha un ter¢ de les families que diuen estar gens o

poc informades de les actuacions municipals.
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Taula 31. Valoracio de la informacio Grafic 24. Valoracio de la informacio
municipal (n=186) municipal (n=186)
— NS/NC ~ Gens
Valoracié Tot % Totalm inform
(]
Totalment informats 11 5,91% inform__ 5%

6%

Forca informats 51 27,42%
Més aviat informats 51 27,42%
Poc informats 55 29,57%
Gens informats 10 5,38%
NS/NC 8 4,30%
Total general 186 100,00% Més

aviat
inform
28%

6.7. La participacio

La participaci6 és un altre element d’interés de I’Ajuntament i per aixd es van
plantejar dues preguntes, una referent als canals que utilitza la ciutadania per
fer arribar la seva opinié a I’Ajuntament i una altra referent a I’associacionisme.
En relacié als canals de comunicacié i participacio, la pregunta demanava
gue es valoressin de I'l al 5 (si 1= molt negatiu i 5= molt positiu) només els
canals que s’utilitzen i per tant se’n poden extreure dos resultats, d’una banda

la utilitzacié d’aquests canals (si s’utilitzen o no) i d’altra banda la valoracio.

Si ens centrem en I’Gs dels canals per fer arribar I’opinié a I’Ajuntament (taula
32 i grafic 25), el canal de participacié més utilitzat és la instancia, el 56% dels
enquestats n’han fet una valoracié i per tant s’entén que la utilitzen. El
contacte directe amb regidors i técnics també és un canal forga utilitzat ja que
I’lhan assenyalat el 42% i el 37% respectivament. La importancia del contacte
directe no és d’estranyar en un municipi de petites dimensions. Els canals
menys utilitzats s6n els consells municipals, el ple municipal i les eines 2.0. El poc
Us d’aquests canals pot ser degut a causes diferents, és probable que la
ciutadania desconegui I’existéncia dels consells municipals tant pel que fa al
seu funcionament com les seves potencialitats com espais de deliberacio. El
ple municipal, en canvi, la majoria de ciutadans el coneixen perd sén pocs els
que hi assisteixen. Per ultim i coincidint amb el capitol anterior de comunicacio,
sobta el poc Us de les tecnologies 2.0 per fer arribar opinions a I’Ajuntament

sobretot si tenim en compte el perfil dels participants al quadern.
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Taula 32. Us dels canals de participacio

L’utilitzen No l'utilitzen Total

Canals Tot (%) Tot (%)

Instancies 105 56,45% | 81 43,54%| 186  100%
Contacte directe regidors 78  41,93% | 108 58,06%| 186  100%
Contacte directe técnics 68  36,55% | 118 63,44%| 186  100%
Reunions, assemblees 69  37,09% | 117 62,90%| 186  100%
Correu electronic 63  33,87% | 123 66,12%| 186  100%
Bustia ciutadana 63 33,87% 123 66,12%| 186  100%
Facebook/Twitter 62  33,33% | 124 66,66%| 186  100%
Participaci6 a plens 56  30,10% | 130 69,89%| 186  100%
Consells municipals 52 27,95% | 134 72,04%| 186  100%

Grafic 25. Us dels canals de participacio
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La taula 33 presenta els resultats a partir de mitjanes. Si ens fixem amb la
valoracié que fan els participants s’observa com la valoracio esta entre el 2,5
el menys valorat i el 3,18 el més valorat en una escala de I’1 al 5. Els canals de
participacié aproven perdo cap d’ells destaca per la seva bona valoracio. El
canal més ben valorat és el contacte directe amb els regidors amb una
valoracié mitjana de 3,18 seguit per la bustia ciutadana i les instancies amb

una valoracio entorn el 3. Els canals menys valorats sén els consells municipals i

els plens amb una valoraci6 entorn el 2,5.
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Taula 33. Valoracio dels canals de participacio (mitjanes)

Mitja
Canals de participacid sobre 5
Contacte directe regidors 3,18
Bustia ciutadana 3,06
Instancies 3,01
Correu electronic 2,95
Contacte directe técnics 2,93
Reunions, assemblees,... 2,84
Facebook/Twitter 2,69
Participacio a plens 2,59
Consells municipals 2,48

La taula 38 i el grafic 26 presenten els resultats de manera més complerta ja
gue es mostren les frequencies i els percentatges de cadascun dels canals. Es
pot observar com hi ha una diversificacié en les posicions dels participants que
en la majoria de casos s’han posicionat de manera forga igual en les diferents
puntuacions. Destaca la valoracidé negativa (al voltant del 30% ha puntuat 1)
de les xarxes socials, els plens i els consells municipals que a la vegada son els

canals menys utilitzats.

Taula 34. Valoracio dels canals de participacio (si 1=molt negatiu i 5=molt positiu)

Canals 1 2 3 4 5 Total
Contacte directe 14 11 19 15 19 78
regidors (17,94%) (14,10%) (24,35%) (19,23%) (24,36%) (100,00%)
Bustia ciutadana 10 13 18 7 15 63
(15,87%) (20,63%) (28,57%) (11,11%) (23,81%) (100,00%)
Instancies 19 11 38 24 13 105
(18,10%) (10,48%) (36,19%) (22,86%) (12,38%) (100,00%)
Correu electronic 12 14 14 11 12 63
(19,05%) (22,22%) (22,22%) (17,46%) (19,05%) (100,00%)
Contacte directe 17 8 17 15 11 68
tecnics (25,00%) (11,76%) (25,00%) (22,06%) (16,18%) (100,00%)
Reunions, 17 14 15 9 14 69
assemblees,... (24,64%) (20,29%) (21,74%)  (13,04%) (20,29%) (100,00%)
Facebook/Twitter 21 10 13 3 15 62
(33,87%) (16,13%) (20,97%) (4,84%)  (24,15%) (100,00%)
Participaciod a plens 18 11 11 8 8 56
(32,14%) (19,64%) (19,64%) (14,29%) (14,29%) (100,00%)
Consells municipals 16 13 11 6 6 52

(30,77%) (25,00%) (21,15%) (11,54%) (11,54%) (100,00%)
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Grafic 26. Valoracio dels canals de participacio (si 1=molt negatiu i 5=molt positiu)
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Per ultim, el bloc de participaci6 acaba amb una pregunta sobre la

pertinenca a alguna associacidé. Concretament es preguntava si algun

membre de la familia pertanyia a alguna associacié del poble.

Segons podem observar al grafic 27 només dos de cada deu participants
afirmen que algun membre de la familia forma part d’alguna associacio. Dels
pocs que en formen part, la majoria pertany a una associacié mentre que la

resta a més d’una.

Taula 35. Persones que formen part Grafic 27. Persones que formen part
d’alguna associacioé (n=186) d’alguna associacioé (n=186)
NS/N
Associacio Tot % S c

Si 140 75,27% 19%
No 35 18,82%

NS/NC 11 5,91%

Total general 186 100,00%

No
75%



Quadern per al debat familiar de Roda de Ter - Informe de resultats 50

Taula 36. Persones que formen part Grafic 28. Persones que formen part
d’alguna associaci6é segons nombre d’alguna associacié segons nombre
d’associacions (n=35) d’associacions (n=35)
Associacio Tot % '\g,els
1 entitat 23 75,27% entitat
Més d’1 entitat 12 19,35% 34%
Total general 35 100,00%

1
entitat
66%

Roda de Ter compta amb 46 associacions (segons dades extretes de la web
municipal). Una tercera part de les associacions son esportives (concretament
el 36,9%), mentre que les associacions culturals i veinals representes el 20%
cadascuna d’elles. En major nombre trobem les associacions de caire social i

les educatives (AMPA). Per ultim hi ha una associaci6 de comerciants i una

juvenil.

Grafic 29. Associacions de Roda de Ter

Promocid Juvenil; 1;
economica 2% Educatives
;1;2%

;3;, 6%

Si ens fixem amb els resultats del quadern veiem com la majoria (el 34%)

pertanyen a associacions esportives, el 27% a AMPA i el 24% a associacions

veinals.
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Taula 37. Persones que formen participen  Grafic 30. Persones que formen patrticipen

d’alguna associacio segons tipologia d’alguna associacié segons tipologia

(n=41) (n=41)

Associaci6 Tot % Corzlerd ~_

Esportiva 14 34% 3%

AMPA 11 27%

Veinal 10 24%

Cultural 5 12%

Comercial 1 3%

Total general 41 100,00%

Cultural
12%

6.8. Les inversions

En el darrer apartat del quadern, I’Ajuntament demanava a la ciutadania que
prioritzés tres projectes d’una llista deu. A través de Joan de I’Os, I’Ajuntament
explicava que disposava de diners per arreglar algunes coses del poble i
demanava la col-laboraci6 dels participants per poder decidir les actuacions

meés prioritaries.

Segons s’observa a la taula 38, els projectes prioritaris assenyalats sén: Fer la
rotonda de la carretera de Manlleu, arreglar 'encreuament de la benzinera i
instal-lar el semafor a I’encreuament del CAP (amb el suport cadascuna d’elles
del 21,14%, el 19,30% i el 13,05% respectivament). El projecte menys prioritari
segons els participants és rehabilitar I’edifici de Can Planoles que només ha

obtingut el suport de I’1,29% de les respostes.

Els projectes prioritaris coincideixen exactament amb els problemes de

mobilitat identificats en apartats anteriors.
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Taula 38. Projectes prioritaris a Roda de Ter

(n=544)7
Rotonda c. Manlleu 115 21,14%
Encreuament benzinera 105 19,30%
Semafor CAP 71  13,05%
Asfaltar carrers 66 12,13%
Enllumenat 40 7,35%
Xarxa clavegueram 40 7,35%
Pont Vell 39 7,17%
Rehabilitar carrers 34 6,25%
Equipament La Blava 27 4,96%
Can Planoles 7 1,29%

”En el questionari es demanava als participants que assenyalessin fins un maxim de tres projectes
prioritaris. Les dades que es presenten son el resultat de I’agregacio de totes les respostes . Com
que es podien assenyalar fins a 3 projectes, el nombre de respostes supera els 186 casos.
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6.9. Valoracio del quadern

Per finalitzar I'informe es presenta la valoracié que han fet els participants del
quadern per al debat familiar. Segons es pot observar a la grafica 30 la
valoracid que es fa del quadern és molt positiva ja que el 93% dels participants

el valora bé o molt bé.

Taula 39. Valoracié del quadern (n=186) Grafic 31. Valoraci6 del quadern (n=41)

val . 5 Molt NS/NC Malame
aloracio Tot % malame - nt

Molt bé 94 50,54% nt 1%

Bé 79 42,47% 0%

Malament 1 0,54%

Molt malament 1 0,54%

NS/NC 11 5,91%

Total general 41 100,00%
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Resum executiu

L’any 2012 I’Ajuntament de Roda de Ter va decidir fer una accio participativa
per coneéixer I'opinid dels veins i veines sobre el primer any de mandat i
identificar les seves prioritats respecte [|'actuacid6 municipal. L’accio
participativa es va concretar en dissenyar un quadern per al debat familiar. El
quadern per al debat familiar és una tipologia d’enquesta que més enlla de
plantejar preguntes per coneixer el parer de la ciutadania, afavoreix la

deliberacidé i la participacié dels infants i de les seves families.

S’han repartit 413 quaderns a les escoles i institut de Roda i s’han recollit 186
quaderns contestats, que representa un index de resposta del 45%. La majoria
de quaderns han estat contestats per més d’una persona i en total han
participat 505 persones. El 51% dels participants s6n dones. El 56% sén adults
d’entre 31 i 65 anys. El 36% son estudiants i el 41% treballen. El 64% dels
participants ha nascut a Roda o a Vic i el 9,5% sén estrangers, majoritariament

d’origen marroqui.
A continuacio es presenten les principals conclusions del quadern:

- En relacié al poble, en general els participants en fan una valoraci6 forca
positiva ja que defineixen Roda de Ter com un poble agradable, tranquil,
ben comunicat i forca net. No obstant aixo la valoracié és més negativa

qguan es fixen amb la seguretat i als pocs serveis.

- Enrelacié al civisme i la cura de I’entorn, la meitat de les families valoren el
civisme com a “ni bo ni dolent” tot i que aproximadament un ter¢ el valora
com a bo o molt bo. Per entendre aquesta valoracio, ens hem de fixar amb
els problemes de civisme que els participants consideren com a prioritaris
que son: els estacionaments indeguts localitzats majoritariament al voltant
de les escoles i al casc antic, la cura responsable d’animals entesa com els
excrements a voreres i parcs, la neteja de parcs i carrers al poble en
general i especialment a algunes places i parcs infantils, i el manteniment

dels espais de convivéncia.
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La mobilitat és un dels focus d’interés de I’Ajuntament i de la ciutadania,
segons els resultats, a Roda la gent es mou en cotxe i a peu amb la mateixa
freqiéncia per tant es pot afirmar que és un poble viu on la gent hi fa vida.
Majoritariament es camina per anar a I’escola, per fer activitats d’oci i per
fer activitats esportives. El cotxe s’utilitza sobretot per anar a comprar, anar

a treballar i fer activitats extraescolars.

La major part de problemes de mobilitat es troben a 'avinguda Tecla Sala.
Les dificultats quan es va en cotxe es localitzen sobretot a I’encreuament
amb la carretera de Manlleu, I’encreuament de la benzinera, la sortida del
CAP ila zona de I’escola Mare de Déu del Sol del Pont. Les problematiques
fan referéncia al transit especialment en les hores punta, la manca
d’aparcament i la perillositat d’alguns punts viaris. També s’identifiquen
problemes d’aparcament i de la morfologia dels carrers a la zona del casc
antic i Bac de Roda. Les dificultats a I’hora d’anar a peu es localitzen
sobretot a I'avinguda Tecla Sala i a Bac de Roda i fan referéncia a I’excés
de transit i elevada velocitat dels vehicles i a la perillositat de les cruilles i

passos de vianants.

Si ens fixem en la seguretat ciutadana, la percepcié que té la ciutadania
sobre el nivell de seguretat a Roda és forca desigual. Una mica més de la
meitat dels enquestats consideren que la seguretat ciutadana segueix igual
qgue en el darrer any i una quarta part creu que ha empitjorat. Mentre el
80% de les families diuen no haver patit un robatori en el darrer any, el 79%
diu conéixer algu que ha patit algun robatori. La valoracié del paper de

I’Ajuntament i la policia local és forca negativa.

En relacié als equipaments municipals, la biblioteca és I’equipament més
utilitzat seguit per la piscina i el poliesportiu. En general tots els equipaments
estan ben valorats ja que tots ells tenen una valoracié mitjana superior al 3

en una puntuacié de I’1 al 5.

Quant a la comunicaci6 i la participacié, la majoria dels participants
consideren que estan informats. Els canals de comunicacié més utilitzats

son els de caire tradicional com el boca orella o els cartells mentre que les
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eines de comunicacid digitals i les xarxes socials s’utilitzen molt poc. En
referéncia a la participacio, la instancia és el canal més utilitzat per fer
arribar I'opinié a I’Ajuntament seguit pel contacte directe amb regidors i

técnics. Les eines 2.0 s’utilitzen també molt poc.

- Per ultim, ’Ajuntament demanava als participants que prioritzessin els tres
projectes més important a fer al poble. Els projectes prioritaris segons els
enquestats son: Fer la rotonda de la carretera de Manlleu, arreglar
I’encreuament de la benzinera i instal-lar el semafor a 'encreuament del
CAP. Aguests projectes tenen molt a veure amb les problematiques de

mobilitats identificades anteriorment.
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Annex |. Dibuixos dels nens i nenes

En aquest apartat es presenta una seleccié dels dibuixos fets pels nens i nenes
sobre com veuen Roda de Ter.

| I
| poc N AV IO

B Dibuixa alld que més t’agrada de Roda

Nom sense cognoms i edat

“Moltes gracies per la vostra participacié en aquest quadern!”
- Joan de I'Os -
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Nom.sense cognoms i edat
S AT

B Dibuixa alld que més t’agrada de Roda

“Moltes gracies per la vostra participacié en aquest quadern!”

- Joan de I'Os -
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Nom sense cognoms i edat
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“Moltes gracies per la vostra participacid en aquest quadern!”
- Joan de I'0s -
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Nom sense cognoms i edat
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“Moltes gracies per la vostra participacié en aquest quadern!”
- Joan de I'Os -
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Nom sense cognoms i edat
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- Joan de ['0s -
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' Dibuixa alld que més t’agrada de Roda
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- Joan de I'Os
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Nom sense cognoms i edat

Dibuixa allé que més t’agrada de Roda Sl

“Moltes gracies per la vostra participacié en aguest quadern!”

- Joan de I'Os -
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Nom sense cognoms [ edat

B Dibuixa alld que més t’agrada de Roda

“Moltes gracies per la vostra participacié en aquest quadern!”
- Joan de I'Os -
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Annex Il. El quadern

Quadern per al debat familiar
Roda de Ter
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- Presentacio

El funcionament i el futur del nostre poble és una responsabilitat de totes les persones que
hi vivim. Els que tenim l'oportunitat de governar, tenim el deure d’estar atents, entendre i
saber quins sén els interessos i les necessitats de la ciutadania.

Per aquest motiu, es fa del tot necessari que els veins i veines participem de la vida comunitaria
i social del poble. Aquest quadern que teniu a les mans vol ser aixd, una eina més per ajudar-
nos a conéixer com volem que sigui el nostre poble.

Amb l'objectiu de poder millorar la vida quotidiana, volem copsar quines sén les inquietuds
de les rodengques i els rodencs que han de definir les inversions i el desti dels recursos que
disposem. Els resultats d’aquest quadren serviran per aixo, per prioritzar algunes de les
actuacions municipals en els propers anys.

De la primera pagina a I'dltima d’aquest quadren ens acompanya Joan de I'Os, personatge
popular de Roda de Ter i protagonista del llibre ‘El Poble’, d’un dels grans mestres dels
quals hem tingut ’honor d’aprendre, en Rafel Lloreng. Ell ens guiara en aquest qliestionari
i ens ajudard a respondre les preguntes que definiran les prioritats i les opinions sobre el
futur de Roda de Ter.

Aquest és el nostre compromis i us agraim que també el feu vostre.

Jordi Serra, alcalde de Roda de Ter

- De qué parlarem?

1. El poble

2. El civisme i la cura de ’entorn
- Aquest quadern és anonim i confidencial.

3- La mobilitat - i el rebeu dues vegades, només cal que

i en respongueu un!
4. La seguretat ciutadana

- Quan ’hagueu omplert, el podeu portar

5. Els serveis i els equipaments municipals a la vostra escola, a linstitut o a
P’Ajuntament.

6. La comunicaci6 - Recordeu que teniu temps fins al dia 22
de marg!

7. La participacio Per a més informacié truqueu

. . a l’Ajuntament 93 850 00 75.
8. Les inversions
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B Elpoble

1. Com definirieu Roda de Ter?
Poseu una x en una de les 5 caselles situades entre cada parell d’adjectius contraris.

[Moltnegatiu 1 2 3 4 5 Molt positiu

sorollss O O O Tranquil
it O O O Net
Mal comunicat O O O Ben comunicat
msegor O O O O segur
Amb pocs de serveis O O O Amb bons serveis
Desagradable O O O Agradable

B Elcivismei la cura de Pentorn
2. Com valoreu el civisme a Roda de Ter?
OmMoltbo (OBo  (QRegular (O bolent () Moltdolent ()NS/NC

3. Quins sbn els problemes de civisme prioritaris a Roda de Ter?
Assenyaleu amb una x els 3 temes més importants i on els trobeu.

PROBLEMES ON?
O Neteja de carrers i parcs
(O Recollida selectiva i de trastos vells
(O Manteniment del mabiliari urba

O Manteniment dels espais de convivéncia
(parcs, places, carrers)

O Cura responsable d’animals
(O Estacionaments indeguts
(O Mobilitat

(O Contaminacié actstica

O conflictes veinals

O Altres

(O Ns/NC

Sabieu que...

A Roda de Ter hi viuen 6.151 persones de diferents edats i procedéncies, segons dades del padré
municipal de I’any 2013.

16,71% menor de 15 anys
16,06% joves entre 15 i 29 anys
49,18% entre 30 i 65 anys

18,06% major de 65 anys

“Quan parlem de civisme ens referim a la necessitat que tothom respecti
uns minims de comportament amb els altres i amb Pentorn. Parlem
d’unes pautes molt basiques que ens permetin conviure plegats I bé.

- Joan de I'Os -
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B La mobilitat

4. Habitualment, com us moveu pel poble per fer les segiients activitats?

Caminant|En cotxe | En moto | En bicicleta |[NS/NC
Treballar| O @) O O O
Estudiar| (O O O O O
comprar| O O O O (.
Activitats extraescolars| () @) O O G
Feroci| O @) @) O @)
Feresport| (O O O O @)

5. L'objectiu d’aquesta pregunta és conéixer els problemes amb qué us trobeu habitualment
quan aneu a peu o en cotxe per Roda de Ter (per exemple, excés de transit, manca
d’aparcament, barreres arquitectdniques, mala senyalitzaci6, mal estat de les voreres, ...).

Marqueu aquestes dificultats al mapa de la manera segiient i expliqueu-les en els quadres
que trobareu a continuacid. A: Amb nimeros les 3 dificultats que us trobeu quan aneu a peu.
B: Amb lletres les 3 dificultats que us trobeu quan aneu amb cotxe.

TAIL

/ i : \\ la Carrera / Fﬁfh et de\Ro\da & % \JJ}/ @
P \J?/

x / ( B S~
> les Case

=N fuu[ de™ \
O fa I euﬂa
Can Cfarme! . 7

F‘”\Ji‘?r:/ment\arqueafd ic |
"‘Jde / Esquelrd’a
| \‘7 l

48

Santa

e =y é‘i o N \](/TZ“ \ l ‘
\ Ca COdmes ;J, ;elPuig "T' //ﬁ/ ;.3 .\ L\ \ \\-{!

\_ )‘%\\Af m— 1 ik U\ ] Moo=
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B La mobilitat

Descriviu les dificultats marcades en el planol.

Dificultats a peu

1.

Carrer

Dificultat

2.

Carrer

Dificultat

Carrer

Dificultat

Dificultats en cotxe

A.

Carrer

Carrer

Dificultat

Carrer

Dificultat

L’Ajuntament de Roda de Ter esta redactant un pla de mobilitat per aportar
solucions a la circulacié en determinats punts del poble.

“Parlem de mobilitat quan ens referim als nostres desplagaments per
realitzar les nostres activitats quotidianes: anar a la feina, a l'escola,
a la universitat, a comprar, al cinema, etc.” - Joan de I'0s -
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B Laseguretat ciutadana

6. Valoreu el nivell de seguretat del poble
O Gens segur

O Poc segur

(O Forga segur

(O Totalment segur

O ns/NC

8. Heu patit algun robatori en I’Gltim any?

Q si
O No
QO ns/NC

10. Com valoreu el paper de ’Ajuntament /policia
local en relacid a la seguretat al poble?

O Molt bo

O Bo

O Regular

O polent

O Molt dolent

O ns/NC

7. Valoreu 'evolucié de la seguretat
en el darrer any a Roda de Ter

O Hamillorat

O Haempitjorat

O segueixigual

O nNs/NC

9. Coneixeu algi que hagi patit
algun robatori en I’Gltim any?

QO si

O No

O Ns/NC

I Els serveis i els equipaments municipals

11. Dels segiients serveis i equipaments municipals, valoreu només els que utilitzeu, de 1 al 5.

(Si 1= molt negatiu i 5=molt positiu)

Biblioteca L’Espai : Camp de futbol
§oO0000o 00000 00000
Poliesportiu . =y 9 Piscina Llar d’infants

@@000 E @@ o000 00000
Casal de m
= Escola la gent gran
de misica ¢ Can Planoles ) 4 Carpa
: :
@Q00O0 | 188000 @@000
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I La comunicacié

12. Com us informeu de les actuacions que duu a terme UAjuntament de Roda de Ter (serveis,
activitats, noticies,...)?

Mai | A vegades| Habitualment
Web municipal O O @)
RevistaRodadeTer | O O O
Correu ordinari | O O @)
Correu electronic | O O O
Butlleti electronic | O O O
Facebook | O O O
Twitter | O O O
cartells | O ) O
d'informacié mlﬁiﬂfﬁﬁ | O O
RadioRoda | O O O
A través del boca orella O O O

13. Esteu informats de les actuacions que fa l’Ajuntament de Roda de Ter?

Totalment informats

Forga informats

Més aviat informats

Poc informats

Gens informats
NS/NC

O|0|0|0|0|0

“L’Ajuntament té diferents canals per comunicar-se amb la ciutadania
i per informar de les diferents activitats i serveis del municipi.
Els coneixeu?” - Joan de I'Os -
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B La participacié
14. Quins canals utilitzeu per fer arribar la vostra opinié a ’Ajuntament? Com els valoreu?
Valoreu només els que utilitzeu, de I'1 al 5. (Si 1= molt negatiu i 5=molt positiu)

| Molt negatiu 1 Molt positiu |

Instancies

Bustia ciutadana (web)
Contacte directe amb regidors
Contacte directe amb técnics
Correu electronic

Reunions, assemblees, ...
Consells municipals Q)
Participaci6 a plens

Facebook / Twitter

NS/NC O

000000000 v
Q00000000 |w
CO0000O00O0 |+
OO000O0OO0OO0 |=»

15. Algun membre de la familia pertany a alguna associacié del poble?

O No

O SLAQUING? — —
O Ns/NC

Sabieu que...
Roda de Ter té un teixit associatiu ric i divers, amb una cinquantena d’associacions de diferents ambits.

Disset associacions del poble sén d'ambit cultural i majoritariament realitzen activitats de promocié
de la cultura popular i tradicional; hi ha quinze entitats esportives de diferents sectors (basquet,
futbol, patinatge, motor, etc.); nou associacions de veins que representen els diferents barris; cinc
associacions sociosanitaries prestadores de serveis i de sensibilitzacid; tres AMPA dels tres centres
educatius i una associacié d'usuaris.

34% culturals

30% esportives

18% veinals

10% sociosanitaries .K N
6% educatives -

2% usuaris

“La participacié és un dret de la ciutadania que ajuda a millorar la
nostra qualitat de vida. L’Ajuntament vol obrir diferents canals de
participacié a la ciutadania.

Per cert, heu participat en el procés per escollir el projecte per enjardinar
la rotonda de la Creu?” - Joan de 1'0s -
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B Lesinversions

16. Del llistat de projectes que us presentem a continuacid, marqueu els tres més importants.

Arreglar Instal-lar semafor
I’encreuament 1 al’encreuament
de la benzinera del CAP
Fer la rotonda o
de la carretera ‘:{ :ig'::“v ell
de Manlleu
Millorar 1 Re-asfaltar
4 laxarxa alguns carrers
Y de clavegueram del poble
Rehabilitar Millorar enllumenat
edifici de | per fer-lo més eficient
Can Planoles 4 energéticament
. Rehabilitar els carrers
g (verge Sol del Pont, Pere
munici Almeda, J. Bancells, Ter,
unicipal i .
aLaBlava Inddstria, Ramon Marti,

i Ferran Alsina)

“L’Ajuntament disposa de diners per arreglar algunes coses del poble.
Ens ajudeu a decidir quines sén les actuacions més prioritaries?”
- Joan de 'Os -
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B Recull de dades

17. Entre quantes persones heu contestat el quadern?

_________ persones

18. Especifiqueu les segiients dades per cada persona que ha contestat el quadern:

Edat | Lloc de naixement | Sexe | Anys de residéncia a Roda Activitat
S |E| @ DOcupat DDesocupat |:]Jubilat
[ estudiant || Treball domestic [_| Altres
[Jocupat [ |pesocupat [_|Jubilat
SO ] [ lestudiant || Treball domastic [_| Altres
Docupat DDesocupat |:]Jubilat
amonas Ll [ estudiant || Treball domestic [_| Altres
[ Jocupat [ |pesocupat [ _|Jubilat
Rersonad Ll [ lestudiant || Treball domastic [_| Altres
[locupat [ |pesocupat [ _|Jubilat
PR (] [ |estudiant || Treball domestic || Altres
[Jocupat [ |pesocupat [_|Jubilat
R D! [ lestudiant [ | treball domestic [ | Altres
[ Jocupat [ |pesocupat [ |Jubilat
Personay LIlDI [ JEestudiant || Treball domastic [_| Altres
[ |ocupat [ |pesocupat [ |Jubilat
. LRl [ estudiant [ | Treball domastic [ attres

19. Barri de residéncia.

O Bac de Roda -Sant Sebastii
O Verge Sol del Pont - El Serrat - Santa Tecla - La Creu de Codines

O LaPrada

O PlaXic - Les Cases Noves

QO centre

O Bonamic -

Coll de Roda

21. Com valoreu el quadern de debat familiar com a eina per recollir 'opinid dels veins i veines
sobre el nostre poble?

O Molt bé

O Bé (O Malament (O Molt malament () NS/NC
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Nom sense cognoms i edat

B Dibuixa alld que més t’agrada de Roda

“Moltes gracies per la vostra participacié en aquest quadern!”
- Joan de I'0s -
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